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АННОТАЦИЯ

Введение. Осуществление служебной деятельности сотрудников органов внутренних дел (ОВД) в чрезвычайной 
ситуации (ЧС) биолого-социального характера неблагоприятно воздействует на их эмоциональное состояние, снижает 
психологические ресурсы личности и может быть причиной ухудшения психического здоровья. На формирование пси-
хической травматизации сотрудников ОВД влияют социальные, служебные и личностные факторы, поэтому для сво-
евременного выявления негативных отклонений в состоянии их психического здоровья необходим комплекс мер 
по организации взаимодействия медицинской, кадровой и психологической служб системы МВД России, доработка 
нормативно-правовой и научно-методической базы для обеспечения их деятельности.

 Цель. Обоснование совершенствования направлений организации профилактики психической травматизации 
у сотрудников ОВД в чрезвычайной ситуации биолого-социального характера.  

Материал и методы. Проведён анализ федеральных нормативно-правовых актов, таких как Постановления Пра-
вительства Российской Федерации, приказы и распоряжения МВД России за период с 2012 по 2020 год, современные 
рекомендации по психолого-педагогическому обеспечению при работе с сотрудниками ОВД в чрезвычайной ситуации. 

Результаты. Профилактика формирования психической травматизации сотрудников в системе МВД России пред-
ставлена спецификой перманентного дифференцированного учёта и разделения их на определённые группы по степе-
ни вовлечения в заболевание. Сформированы следующие группы: заболевшие коронавирусной инфекцией и проходя-
щие лечение в амбулаторных и стационарных условиях;  освобождённые от служебных обязанностей, как контактные 
с заболевшими; продолжающие несение наружной службы в местах массового скопления людей. Разработан меха-
низм системного мониторинга состояния психического здоровья сотрудников ОВД с использованием ведомственных 
электронно-цифровых ресурсов для дистанционного формата и массовости проведения психодиагностического об-
следования. 

Заключение. Для повышения эффективности профилактики психической травматизации сотрудников ОВД в усло-
виях чрезвычайной ситуации биолого-социального характера необходим комплекс мер, направленных на перманент-
ный учет и разделение на группы по степени вовлечения в заболевание; слаженное взаимодействие медицинской, ка-
дровой и психологической служб системы МВД России с последовательной дифференциацией функций специалистов 
и доработкой нормативно-правовой базы для обеспечения их деятельности. 

Ключевые слова: пандемия COVID-19; чрезвычайная ситуация биолого-социального характера; сотрудники органов 
внутренних дел; психическая травматизация; профилактика.
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ABSTRACT

INTRODUCTION: The performance of police officers in official activities during biological and social emergencies adversely 
affects their emotional state, reduces individual psychological resources, and can cause mental health deterioration. The po-
lice officers’ mental trauma formation is influenced by social, service, and personal factors. Therefore, for timely detection of 
negative deviations in mental health state, a measures set is needed to organize the medical, personnel, and psychological 
services offered by the Russian Ministry of Internal Affairs to finalize the regulatory and scientific and methodological base to 
ensure their activities. 

AIM: To substantiate the improvement of directions in mental trauma prevention among police officers in emergency bio-
logical and social situations. 

MATERIAL AND METHODS: Federal regulatory legal acts were analyzed, such as Resolutions of the Government of the 
Russian Federation, MIA orders for the period from 2012 to 2020, modern medical and social approaches, and recommenda-
tions on psychological and pedagogical support when working with police officers in emergencies.

RESULTS: Mental trauma prevention among police officers is represented by the permanent differentiated accounting 
specifics and their division into certain groups according to the involvement in the disease. The following groups were formed: 
those who have fallen ill with COVID-19 and are being treated in outpatient and inpatient conditions; and those released from 
official duties because of contact with the sick and continue to perform outdoor service in crowded places. A mechanism for 
police officers’ mental health state system monitoring using departmental electronic and digital resources for large-scale 
remote psychodiagnostic examination has been developed.

CONCLUSION: To increase the effectiveness of mental trauma prevention for police officers during biological and social 
emergencies, a measures set is needed for permanent registration and division into groups according to the degree of involve-
ment in the disease, along with coordinated MIA medical, personnel, and psychological services interaction consistent with the 
specialists’ function differentiation and the regulatory framework to ensure the refinement of their activities.
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ВВЕДЕНИЕ
Новая коронавирусная инфекция COVID-19 оказывает 

дестабилизирующее влияние на психическое здоровье 
населения из-за страха неопределённости, самоизоляции, 
социального дистанцирования. При этом зарегистрирован 
отчётливый рост тревожных и депрессивных расстройств, 
диссомний, когнитивных нарушений, расстройств пище-
вого поведения, злоупотребления алкоголем у предста-
вителей различных социальных групп [1].

В период пандемии COVID-19 высокий риск зараже-
ния сотрудников органов внутренних дел (ОВД) возникает 
при несении службы по охране общественного порядка 
и безопасности в местах массового пребывания граждан 
[2]. К психическому здоровью сотрудников ОВД предъяв-
ляются повышенные требования в связи с тем, что служ-
ба связана с воздействием травмирующих стрессовых 
факторов. Следует учесть, что исполнение служебных 
обязанностей связано с использованием табельного ору-
жия, спецсредств и физической силы. Последствия эмо-
циональной неустойчивости сотрудников ОВД являются 
потенциальной угрозой причинения ущерба здоровью 
гражданам [3, 4]. 

Крайне важным представляется вопрос диагностики 
психического неблагополучия сотрудников ОВД на ранних 
этапах формирования расстройств психического здоро-
вья со своевременным проведением терапии, коррекции 
и реабилитации для профилактики организационного 
стресса [3]. В литературе широко освещаются эпидеми-
ологические аспекты COVID-19 и последствий инфекции 
в форме психических нарушений и расстройств поведения 
среди населения [6, 7, 8]. Однако практически отсутству-
ют научные исследования, касающиеся психологических 
последствий пандемии среди сотрудников правоохрани-
тельных органов как группы особого профессионального 
риска в условиях чрезвычайной ситуации (ЧС) биолого-со-
циального характера.

Цель. Обоснование совершенствования направлений 
организации профилактики психической травматизации 
у сотрудников ОВД в чрезвычайной ситуации биолого-со-
циального характера. 

МАТЕРИАЛ И МЕТОДЫ
Проведён анализ федеральных нормативно-правовых 

актов, таких как Постановления Правительства Россий-
ской Федерации, приказы и распоряжения МВД России 
за период с 2012 по 2020 год, современные рекоменда-
ции по психолого-педагогическому обеспечению при ра-
боте с сотрудниками ОВД в чрезвычайной ситуации. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
Важным фактором профилактики формирования пси-

хической травматизации у сотрудников ОВД является 

психопрофилактическая работа психологов по работе 
с личным составом. 

Плановые психодиагностические обследования в рам-
ках проведения медико-психологического сопровожде-
ния личного состава ОВД регулируются приказом МВД 
России от 24.04.2019 года №275 для выявления медицин-
ских противопоказаний к прохождению службы в услови-
ях ЧС, связанных с повышенной опасностью для жизни 
и здоровья [9]. Внеплановые медицинские обследования 
проводятся в соответствии с приказом МВД России №5 
от 2012 года, не позднее пяти суток после выполнения за-
дач сотрудниками по обеспечению правопорядка и обще-
ственной безопасности в условиях ЧС, связанных с повы-
шенной опасностью для жизни и здоровья [10, 11].

Особенностью диагностики состояний психической 
травматизации у сотрудников ОВД в условиях ЧС биоло-
го-социального характера является необходимость пер-
манентного дифференцированного учёта с разделением 
их на группы по степени вовлечения в заболевание:

 • заболевшие коронавирусной инфекцией и прохо-
дящие лечение в амбулаторных и стационарных 
условиях;

 • освобождённые от служебных обязанностей, как 
контактные с заболевшими; 

 • продолжающие несение наружной службы в местах 
массового скопления людей. 

Необходимым условием массового проведения пси-
ходиагностического обследования сотрудников являет-
ся использование современных электронных ресурсов 
для дистанционного формата обследования [12, 13]. Осо-
бенно это касается сотрудников, находящихся на лечении 
с инфекционным заболеванием, а также лиц на самоизо-
ляции, как контактных с заболевшими.

Нами предложен алгоритм проведения психодиагно-
стических обследований личного состава в период пан-
демии COVID-19.

Сотрудники, заболевшие COVID-19 и находящиеся 
на лечении в амбулаторных и стационарных условиях, 
в период заболевания проходят скрининговое обследо-
ванные для выявления симптомов нарушений психиче-
ского здоровья и консультирование медицинскими пси-
хологами в дистанционном формате. Выбор платформы, 
с применением которой будет проведена психодиагности-
ка, зависит от конкретных предпочтений медицинского 
психолога и сотрудника; максимальная доступность и ка-
чество работы оказались связаны с использованием воз-
можностей ZoomSkype, WhatsApp, GoogleMeet, FaceTime.

При выписке к службе все сотрудники, перенёсшие 
COVID-19, обследуются медицинскими психологами 
с использованием клинического интервью и опросников. 
При выявлении симптомов психического неблагополучия 
сотрудники направляются на приём к врачу-психиатру, 
который при наличии показаний назначает комплекс диа-
гностических мероприятий, включающий патопсихологи-
ческое обследование. 

ОРИГИНАЛЬНЫЕ ИССЛЕДОВАНИЯ
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При выявлении нозологически сформированных пси-
хических расстройств сотрудник освобождается от ис-
полнения служебных обязанностей в связи с временной 
нетрудоспособностью. При наличии функциональных 
нарушений здоровья решением врачебной комиссии 
медицинской организации он направляется на медико-
психологическую реабилитацию (МПР) с предоставлением 
отпуска для проведения реабилитационных мероприятий 
(рис. 1). 

Сотрудники, освобождённые от служебных обя-
занностей, как контактные с заболевшими, прохо-
дят скрининг-обследование медицинскими психологами 
дистанционно. При выявлении признаков психической 
травматизации, по окончании периода изоляции сотруд-
ники направляются на консультацию к врачу-психиатру. 
При наличии клинически сформированных психических 
расстройств они освобождаются от служебных обязан-
ностей в связи с временной нетрудоспособностью (рис. 2).

Сотрудники, несущие наружную службу в местах 
массового скопления людей, проходят дистанционную 

скрининг-диагностику с использованием современных 
мессенджеров для выявления неблагоприятных психиче-
ских состояний и признаков психической травматизации 
медицинскими психологами. Лицам, имеющим признаки 
отклонений в состоянии психического здоровья, при на-
личии донозологических состояний решением врачебной 
комиссии предлагается МПР (рис. 3).

ОБСУЖДЕНИЕ 
Профилактика формирования психической травма-

тизации сотрудников ОВД в условиях ЧС биолого-соци-
ального характера в системе МВД России связана с по-
следовательным проведением согласованных действий 
по ранней диагностике и своевременной коррекции. 
Для наибольшей эффективности первичной и вторичной 
профилактики необходимо принятие организационно-ме-
тодических мер, направленных на улучшение взаимодей-
ствия медицинской, кадровой и психологической служб 
МВД России с последовательным дифференцированным 

Рис. 1. Маршрутизация сотрудников ОВД, проходящих лечение в связи с заболеванием COVID-19, при психолого-психиатриче-
ском сопровождении личного состава.
Fig. 1. Routing of police officers undergoing treatment in connection with COVID-19, with psychological and psychiatric support of 
personnel.
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разделением специалистов и совершенствованием нор-
мативно-правовой базы. 

С учётом вышеизложенного нами предлагается сле-
дующий психолого-ассоциированный комплекс мер 
для повышения качества профилактической работы и со-
вершенствования ведомственной службы охраны пси-
хического здоровья в условиях распространения новой 
коронавирусной инфекции COVID-19:

 • разработка, апробация и внедрение комплекса ме-
роприятий, направленных на повышение ранней 
диагностики психического неблагополучия сотруд-
ников при проведении ежегодных психопрофи-
лактических обследований личного состава с ис-
пользованием бригадного полипрофессионального 
подхода;

 • создание и введение в эксплуатацию электронной 
системы мониторинга психического здоровья со-
трудников с использованием цифровых технологий 
с разработкой модуля службы психического здо-
ровья в подсистеме сервиса обеспечения деятель-
ности подразделений тылового обеспечения;

 • увеличение частоты и охвата личного состава 
прогностическими и коррекционно-профилак-
тическими диагностическими мероприятиями с 
последующим созданием системы мониторинга 

психического состояния сотрудников в каждом 
конкретном подразделении с использованием 
дистанционных технологий в рамках сервиса ин-
формационно-аналитического обеспечения дея-
тельности МВД России;

 • разработка программ повышения квалификации 
дополнительного профессионального образования 
медицинских психологов по специальности «меди-
цинская психология» и программ дополнительного 
профессионального образования для социальных 
и медицинских психологов, включающих изучение 
основ патопсихологии, пограничной психиатрии и 
психо-коррекционной работы с лицами, имеющими 
признаки психической травматизации и клинически 
сформировавшихся психических расстройств;

 • разработка комплекса мер по дестигматизации 
психолого-психиатрической помощи и интеграции 
службы охраны психического здоровья в единую 
ведомственную систему здравоохранения.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Для повышения эффективности профилактики психи-

ческой травматизации сотрудников органов внутренних 
дел биолого-социального характера в условиях чрезвы-
чайных ситуаций необходим комплекс мер, направленных 

Рис. 2. Маршрутизация сотрудников ОВД, освобождённых от служебных обязанностей в связи с карантинными мероприятиями, 
обусловленными пандемией COVID-19 при психолого-психиатрическом сопровождении личного состава.
Fig. 2. Routing of police officers released from official duties in connection with quarantine measures caused by the COVID-19 pandemic 
with psychological and psychiatric support of personnel.
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на перманентный учёт и разделение на группы по степени 
вовлечения больных в заболевание. 

Необходимо слаженное взаимодействие медицин-
ской, кадровой и психологической служб системы МВД 
России с последовательной дифференциацией функций 
служб и специалистов и доработкой нормативно-право-
вой базы для обеспечения их деятельности. 
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Рис. 3. Маршрутизация сотрудников ОВД, несущих наружную службу в условиях пандемии COVID-19 при психолого-психи-
атрическом сопровождении личного состава.
Fig. 3. Routing of internal affairs officers on outdoor duty during the COVID-19 pandemic with psychological and psychiatric support of 
personnel.
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